YHUBEP3UTET Y BEOI'PAZLY
CAOBPARAJHU ®AKYITET

HACTABHO-HAYYHOM BEhY

Ilpedmem: Pedepar o ypabheHOj [AOKTOPCKOj JucepTanuju KaHaujgata Mp CreBaHa
BesnnukoBuha, aunJ. uHx. caobpahaja

Opnykom HactaBHO-HayuyHor Beha Cao6pahajHor ¢akyateTa YHUBep3uTeTa y beorpaay 6p.
473/4 on 14.06.2016. roavHe, MMeHOBaHU CMO 3a 4iaHoBe KoMucHje 3a mperJieJ, OlleHy U
oA0paHy [OOKTOpCKe aucepTauuje kanguzara Mp CreBaHa BesnuuykoBuha, Aumna. HHXK.
caobpahaja moj HacJ10BOM:

"HoBH mpHCTyNl IPOrHO3Mpalkby HOBUX KOMYHUKALMOHHUX CepBHCa Ca BAPUjaOUITHUM
NOTEeHLMjaJIoM TpKMIITa"

HakoH nperJsiesia foctaB/beHe JucepTaiyje U Apyrux npatehux maTepujajia u pasroBopa ca
Kanaugarom, Komucuja je caunnuia ciaenehu

PE®PEPAT

1. YBOJ

1.1. XpoHoJioruja ogo6paBama U u3pajie Auceprauuje

Ha ocHoBy npegaTux 3axTeBa KaHAuaaTa Mp CteBaHa BesnnukoBuha, 1unu uHx. cao6pahaja u
JIOHEeTUX oJiJiyka YHHUBep3uTeTa y beorpaay - Cao6pahajHor ¢akysaTeTa, XpOHOJIOTHja
of06paBamwa U u3paze auceprauyje je caegeha:

18.01.2011. rop. Kangupar, ™Mp CreBaHn BesnuukoBuh, pgumia. wuHX. caobpahaja,
Maructpupao je Ha Caob6pahajnom d¢akysnTeTy YHuBep3uTeTa Yy
Beorpany;

30.10.2012. rog. Kangupat, mp CteBan BennukoBuh, aunia. uHx. caoo6pahaja, nogHeo je

npujaBy TeMe [JIOKTOpcKe Juceptanuvje HacraBHo-HaydyHOM Behy
Cao6pahajHor ¢akysteta 6p. 746/1, y3 3axTeB /ia ce CIPOBe/ie MOCTyNaK
3a OleHy MOAO0OHOCTY KaHJWUJATa U MpeJJIOKEHe TeMe U 3a MeHTopa
npegyioxkuo Ap Banentuny Papojuuuh, pepoBHor mnpodecopa
Cao6pahajHor ¢pakyaTeta YHUBep3uTeTa y beorpany;

18.12.2012. ron,. Ha ceguuuu HacraBHo-Hay4yHor Beha Cao6pahajHor ¢gakystera JoHeTa
je oanyka 6p.746/4 o dopmupawy Komucuje 3a oleHy moJJ06HOCTU
KaH/J|M/laTa U TeMe 3a U3paJly AOKTOPCKe JUcepTaLHje;



19.03.2013. roa. KoMucuja 3a oueHy noJoO6HOCTH KaHAMJATa U TeMe 3a U3paay
JIOKTOPCKe AucepTaliyje MojHeJsa je MO3UTHMBAaH H3BellTaj HacTtaBHO-
Hay4yHoM Behy CaobpahajHor ¢akysiTeTa - ojyiyka 6p. 746/6-2012;

24.04.2013. rog. Ha cepnuum HactaBHo-HayuyHor Beha Cao6pahajHor ¢akysTeTa JoHeTa
je ogsyka 6p. 746/9 o npuxBaTamwy MNO3WTUBHE olleHe Komucuje 3a
OlLleHy IO 00HOCTHU KaHAUJaTa U TeMe, U NIpeJIoTy [ia 3a MeHTopa by/e
vMeHoBaHa /Jp Banentuna  Pagojuuuh, penoBHu  npodecop
CaobpahajHor ¢pakysatetra YHuBep3uTeTa y beorpaay;

27.05.2013. rog,. Ha cepnunu Beha HayuyHHX 06J1aCTU TEXHUYKUX HayKa YHUBEP3UTETA Y
Beorpany poHeta je opayka 6p. 61206-2422/2-13 kojom ce paje
CarJIaCHOCT Ha MpejJior TeMe JOKTOpCKe JucepTaldje KaHJuAaTa Mp
CteBaHa BenuukoBuha, auma. uHX. caob6pahaja, ¥ Ha HMeHOBambe
MeHTOpa mnpod. Ap Banentune Pagojuuuh, pemoBHOr mnpodecopa
Cao6pahajHor ¢akysatetra YHuBep3uTeTa y beorpaay;

16.05.2016. rog, Kangupat, mp CteBad BesnuykoBuh, aumi. uHx. caob6pahaja, nogHeo je
IIecT IMpUMepaka HeyKOpuUuyeHe JucepTanudje y3 Mos0y HacrtaBHo-
Hay4yHoM Behy Cao6pahajHor ¢gakysiTeTa Jja OTIIOUHE MOCTYIAaK 3a OlleHy
Y 0/16paHy JJOKTOPCKe AucepTaluje;

14.06.2016. ron, Ha ceguunu HactaBHo-Hay4yHor Beha Cao6pahajHor ¢gakysteta JjoHeTa
je opsnyka 6p.473/4 o dopmupamy Komucuje 3a oueHy U ojbpaHy
JIOKTOpCKe JucepTanuje Kanaugara mp CreBaHa BesuukoBuha, aum.
HHX. cao6pahaja.

1.2. HavuyHa o6JiacT gucepTaligije

JlokTopcka paucepTanuja moj Ha3uBoM "HoBM mpHUCTyn NporHo3upawmy HOBHX
KOMYHHKAIlUOHUX CepBHCa Ca BapujaGWJIHUM MOTEHIMjaJioM TPXHUIITA" NpUNaZJa HAy4HO]
06J1aCTU TEeXHUUYKO-TEXHOJIOUIKUX HayKa, mnojpydje Caob6pahaj, y»koj Hay4yHOj 06Js1acTH
ExcnioaTanuja TeiekoMyHUMKalnMoHor caobpahaja U Mpexxa 3a Koje je MaTudaH CaobpahajHu
dakyateT YHUBep3uTeTa y beorpagy.

MenTtop, ap Banentnna Papojuuuh, penoBuu mnpodecop CaobpahajHor dakynrera
YHuBep3uTeTa y beorpaay, 6aBU ce Hay4YHO-UCTPaKUBAYKUM PaJloM U3 HaBeJieHe 06J1aCTH.
Kao ayTop usiu koayTop objaBuJjia je 7 HAQy4YHHUX pajJioBa y MehyHapoaHuM yaconucuma ca SCI
aucte, 17 pagoBa y MehyHapogHuMm U goMahuMm yaconucuma, U Buile oy 90 pajoBa Ha
MebyHapoaHUM U JjoMahuM kKoHepeHIMjaMa U cuMIo3ujymuMa. Kao ayTop uau KoayTop
ob6jaBWJIa je TpU YHUBep3UTeTCKa ylioeHHKa. Takohe, akTUBHO je y4yecTBOBaJjia, Kao ayTop
WJIM PYKOBOJUJIaL, y BeheM 6pojy Hay4HO-UCTPaXKMBayKUX IIpojeKaTa U CTyAuja.

1.3. Buorpadcku nmojgany o KAaHAUIATY

Mp CreBaH BesnukoBuh pobheH je 9. janyapa 1977. roguHe y Beorpazy rie ce v LIK0J0Bao.
MaTtypupao je Ha eJleKTpOTexHUUKOj KoJu ,Hukosna Tecna“ y Beorpaay 1995. rogune. Ucrte
rogvHe ynucao je Caobpahajuu ¢akyntet y bBeorpagy. 3a MOCTUTHYTH ycnex Yy LIKOJICKO]
1995/96-T0j roauHu ypydyeHa My je Harpaga ¢onganuje npod. Hukosa Oka, Kao u
NOXBaJIHUIA 32 NOCTUTHYTH ycnex y IKoJscko] 1996/97. roguHu. JIMNJIOMCKU paji, MOJ,
pykoBoacTtBoM mnpod. ap Brnaganke AhumoBuh Pacnomosuh, of6paHuo je Ha HCTOM
dakyatery ca oueHoM 10 (gecet). /lumioMupao je Ha OJCEKY 3a INOIITAHCKU U
TeJIeKOMyHUKaLlMOHU caobpahaj ca nmpoceuHoM oneHoM 9,23 (aeBet u 23/100).



Op mapTa 2004. roavHe paau Ha BHCOKOj IKOJIM CTPYKOBHHUX CTYAMja 32 UHPOPMALMOHE U
KOMYHHMKalLlMOHEe TEXHOJIOTHje Kao capaZjHUK y HaCTaBH.

[locnepuniomcke ctyauje Ha Caob6pahajunom dakynteTy YHuBep3utera y Beorpaay, cmep
[lomiTaHCKU U TeJleKOMyHUKALMOHU caobpahaj, ynucao je 2005. roaguHe. CBe ucnuTe Ha
N0CJIeIUIIJIOMCKUM CTyJiMjaMa, pe/iBuh)eHe HAaCTaBHUM IIJIAHOM U NPOrpaMoM, MOJIOXKHUO je
ca npoceyHoM oneHoM 10 (zecet). Marucrapcku paj ca TemoM ''[lporHosupame HOBHUX
KOMYHMKaLlMOHUX CepBHCca/Npor3BoJa", Mo MEHTOPCTBOM npod. Ap Basentune Pasojuunh
oA6paHuo je y janyapy 2011. roguHe.

Centem6pa 2011. roavHe U3abpaH je y 3Bame NpejaBaya Ha BHCOKOj IKOJM CTPYKOBHUX
CTyAuja 3a UHPOpMaALMOHEe U KOMyHMKallMOHe TexHoJsoruje. 2012. roguHe m3abpaH je 3a
yjaHa CaBeta Bucoke mkojie CTPyKOBHHUX CTyJAHja 3a MHPOpMaLMOHE U KOMyHHUKallMOHe
TexHoJsiordje. On okTo6pa 2012. roavHe cTyma Ha AYKHOCT weda CTYyAHUjCKOr Iporpama
CaobpahajHOo HMHXeHEpPCTBO Ha CHElUjaJJUCTUYKUMM CTyAujamMa Ha BHUCOKOj IIKOJH
CTPYKOBHHUX CTy/Mja 3a UHQOpPMallMOHE U KOMYHHUKAIMOHEe TexHoJioruje y beorpaay.

Ha oCHOBHMM CTPYKOBHHM CTyJHMjaMa aHTa>KOBaH je y M3Bohemwy HacTaBe Ha NpejMeTHUMA
WUHTepHeT 1mocioBawme, YhpaB/balkbe KBaJIMTETOM M Yhpasbawme pusunuma. Ha
CHeLUjaJJACTUYKUM CTPYKOBHUM CTyJHjaMa aHTaXOBaH je y H3Bohewmy HacTaBe Ha
npeaMeTuMa [ln1aHUpambe KOMYHUKALIMOHUX CUCTEMA U YTIpaB/bakbe JIaHI[MMa CHab/jeBamba.

Y nocajalimkbeM HCTPaKMBAyKOM pajly je y CBOjCTBY ayTopa WJIM KoayTopa y4eCcTBOBAO Y
06jaB/bUBalby je[JHOT paZia y BpXyHCKOM MehyHapogHoM yaconucy (M21) (kao npBu ayTop),
19 pagoBa Ha MehyHapoaHHUM U JoMahuM KoHepeHIMjamMa U cKynoBuMa. KoayTop je ABa
yl6eHuka: ,IIporHosupame HOBUX TeJleKOMyHKalMOHUX cepBuca” (Caobpahajuu ¢akysaTer,
Beorpazn, 2013.) u “lIlpakTvkyM U3 nouTaHckor caobpahaja” (Bucoka mkosia CTpyKOBHUX
CcTyAuja 3a MHQOpMallMOHe U KOMYHHUKAIMOHe TexHoJoTrHje, beorpan, 2015.).

YyecTBOBao je y ,PafjvoHMIM O XapMOHM3alMjd HALMOHAJHOI PEryJaTOpPHOI OKBHpa ca
3aKOHO/IaBCTBOM EBporicke yHUje W OAPKUBOCTU y O0OJIACTU MOIITAHCKUX yCayra“ y
opraHusanuju MUHHCTapCcTBa 3a TeJleKOMyHHKalMje 1 MHPOPMaLMOHO APYLITBO y capajbu
ca TAIEX UNIT-om (Technical Assistance and Information Excange) Directorate-General
Enlargement, onpxane y Beorpaay 2010. rogune. Ilocenyje cepTudukaT o 6Gep3aHCKOM
nocsoBawy beorpascke 6ep3e u ceptudukar beorpascke 6Gep3e o mnoxabawmwy Kypca
"TexHuuka 1 pyHJaMeHTa/lHa aHaIu3a'".

OxemeH je M MMa [IBOje JelLe.

2. OTNUC AVICEPTALIMJE

2.1. Cagpikaj nyucepranuje

JlokTopcka auceprauuja kaHgujaata mMp CreBaHa BesnukoBuha HamucaHa je y ckJafdy ca
,YIYTCTBOM 3a 00JIMKOBame JJOKTOpPCKe AucepTanuje” koje je 14.12.2011. roguHe ycBOjUO
CeHaTt YHuBepsutera y beorpasy y okBupy ,YnyTcTBa 3a dopMHparme peno3uTopHujyma
JIOKTOPCKUX AucepTauuja“. [lucepranuja je HanmvcaHa JAQTUHUYHUM MUCMOM, je/lHOCTPAHO,
yKynHor o6uMa 169 ctpaHa, ykbydyjyhu pedepeHTHy suTepaTypy U npusore. Ha noyetky
JUcepTanyje AaT je pe3uMe Ha CPIICKOM U €HIJIECKOM je3UKY Ca K/bYYHUM peyruMa, caZprKaj,
Jucta Tabesa U ciauka. JJOKTopcka JucepTaldja ce cacToju 0J; JeBeT NorJaBba MOJ
cJleaehuM Ha3sUBUMa:



YBoJHO pasmaTpame,

[IporHosupame,

’KuBoTHU UK/IyC cepBUca/IPOU3BO/AA,

[IporHosupame HOBUX cepBUCa,/IPOU3BO/A,

Judysuja nHOBaIY]ja,

Bass-oB judy3sunonu Mmoje,

JAudy3rnoHU Mozeu ca IPOMeH/bUBUM NOTEHLMjaJIOM TPXKULITA,
Mogesn ca eTanmHUM NOTEHILMja/IOM TPXKHUIITA U

3aKJ/by4Ha pa3MaTpama U IpPaBLHU Ja/bUX UCTPKUBaAKA.

O XN W

Y HacTaBKy je JarT cmnucak KopuliheHe JiUTepaType U pedepeHIM ca yKynHo 156
O6ubMorpadCKux jeMHULA pesJeBaHTHUX 3a 00J1aCT UCTPaKWBawka U NpPUMEHEHE MeTo/ie
pemaBawa. Ha kpajy pasa jgarta je 6uorpaduja aytTopa U MOTHHCAHE U3jaBe O ayTOPCTRY,
VCTOBETHOCTU IITaMIlaHe U eJIEKTPOHCKe Bep3uje [AOKTOPCKOr paZa U O Kopullhewy
JOKTOpcKor paga. Ilpema cTpykTypu paja, NOpUMEeHEeHWM HAydYHHM MeToJaMa U
NOCTUTHYTHUM pe3yJTaTUMa, JucepTaliyja y MOTOYHOCTU 33a/l0BOJ/baBa KPUTEpUjyMe U
cTaHJap/e npejBubheHe 3a 0BaKBY BPCTY HAy4YHOT pajia.

2.2. KpaTak npuka3s noje JuHaYHUX MorjaaB/ba

[IpBO morJsiaBJ/be je yBOAHO. Y OKBUPY OBOT IOTJIaBJ/ba, IPUKAa3aHU Cy MOTUBH 3a U300p TeMe,
JeduHMCcaH je mpob6JieM U oJipeheHr UCTPaXKMBAYKU LIMJbeBU AucepTauuje. Takohe, HaBegeHH
Cy OUEeKHMBaHU Hay4YHU JIONIPUHOCH U JjaTa je OpraHyu3aloHa CTPYKTypa AUcepTaluje.

Y npyrom norJiaB/by AedUHUCAH je M0jaM NPOTHO3UpPaka U PUKa3aHa je MoBe3aHOCT U3Mehy
IPOTHO3Mpaka M IOCJOBHOT IJIAHMpawa U OJJIyYyHBama. Y Ja/beM TEKCTy OINHCAaHEe Cy
OoCHOBHe ¢ase Koje YHHe MpoljeCc NIPOrHo3Mpama HaKOH 4Yera je JjaTa OCHOBHA IoJieJia MoJies1a
NpPOrHO3Mpamka Y 3aBUCHOCTH OJ TMOJaTaka HEONXOJHUX 3a CHpoBoheme IMpoleca
NPOrHO3Mpamka Kao U HAYKMHA MPUKYI/bakha oJaTaKa.

Tpehe morsaB/mbe je mnocBeheHo >XHUBOTHOM IUKJAyCy cepBuca/npoudBoga. Jlata je
JebuHMLIMja KMBOTHOI ILMKJyCca W NpUKa3aHe Cy KapaKTepUCTUKe MojeAMHayHux ¢a3sa
KUBOTHOT LMKJyCca CepBUCa/NpOM3BOJA. YTHUIAj >XUBOTHOI LMUKJIyca Ha eQPUKACHOCT
NOC/0Bama IpUKa3aHa je TMpeKko cTpaTeruje mnoBehawa eQdUKACHOCTH, CTpaTeruje
CYNICTUTYLUje U CcTpaTeruje pereHepanuje. HakoH npukasa ,S“ 06JiMKa >XMBOTHOT LUKJyca
cepBHMca/Mpou3BO/A JiaTa je TeoOpUjcKa MmocTaBKka Rogers-oBe Teopuje fudy3uje MHOBaLH]a.
Ha kpajy oBe ryiaBe npukasaH je Moore-ov Mo/ieJ1 MpeBasuiaKemha bapujepe.

[IporHo3upame HOBUX CepBHCa/MPOM3BOJla ONHUCAHO je y 4YeTBPTOM IorJaBsby. HakoH
npukasza ¢akTopa KOjU yYTUYY HA KOPUCHUYKY TpaXKiby, INpPEACTaB/beH je 3Hayaj
NpPOrHO3Mpaa TPaXKke HOBHUX CepBHca/Mpou3BoJa. UCTaKHYT je eKOHOMCKH 3Hauaj Koju
HOBU CEpBUCH/IPOU3BOJAM MMajy Ha IOCJOBame, Ka0 W YTUI@j MOYy3/JaHe MPOTHO3e Ha
IOCJOBHO oJulyyrnBame. POKyc OBe riaBe je Ha IpeACTaB/bakby MoJesa NPOrHO3upama
HOBHUX CepBHCa/MPOU3BOJia JOCTYIHUX y peJieBaHTHOj JIUTEPATYPH.

Teopuja gudysuje MHOBaLMja OMUcaHa je y meTOM morJsab/by. [IpMkasaHa je xpoHoJioruja
pasBoja Audy3roHe TeopHje Kao U PaKTOPU KOjU yTUUy Ha O6p3uHy Audysuje. OnucaH je
3Hayaj npuMeHe AuUGY3UOHUX MoJesa y INpoLecy IMpPOrHO3Upama, Kao WU OCHOBHe
NpPETIOCTAaBKE KOje ce jaB/bajy KOJ HmpuMeHe AWQPY3MOHUX MoOJiela MPOrHO3Upamka HOBHUX
cepBuca/npousBoja. [lpescTaB/beHe cy OCHOBHe BpcTe AMPY3MOHUX MOJea, IPU 4eMy je
nocebHa mnaxwa nocBehena mnpukady Fourt-Woodlock-oBor, Jloructuukor, Fisher- Pry,
Richards-oBor u Gompertz-oBor MojeJa.



Bass-oB gudy3voHU MoJell je eTa/bHO OMKCAH y lIeCTOM MorJiaBsby. [I[pukasaHa je Teopujcka
II0OCTaBKa, OCHOBHA OTpaHMYera Kao U MaTeMaTudka ¢popMysanuja mozesna. Ha kpajy riaBe
JaT je TEOpPHUjCKM M MaTeMaTH4YKU IIpUKa3 reHepaJrM30BaHOI Bass-oBor Mojesia Kao U
nperJies OCHOBHUX MoaubUKaLUja Bass-oBor Judy3MoHOT MoJea.

[locebna kaTeropuja AUMPY3MOHUX MoJiesla Ca NPOMEH/bMBHUM IOTEHLUjaJOM TPXKUIITA
IpeAcCTaB/beHa je y ceJMOM IOrJaBsby. /laT je mperJie oBe rpynanyje MojeJsa LOCTYIIHUX Y
JIUTepaTypu. Y OKBUPY TeOpHjCKe IOCTaBKe JAUPY3HUOHHUX MoJiesa ca NpPOMeH/bUBUM
NOTEHIMja/IOM TPXKUIITA NPUKaA3aH je YTUIAj KOHKypeHLMje Ha IOTeHLUjas TP>KULITA, Kao U
yTULAj TPKUIIHUX PaKTopa Ha JuBepcudukauujy audysuvje HOBUX cepBuca. Kao nmocebHu
Mo/JleJ1 Y OKBHUPY OBe KaTeropuje AUQYy3MOHUX MoOJiesa JaTa je TeopHjcKa MOCTaBKa HOBOT
MoJleJla ca MNpPHMapHUM U [JOJaTHUM cepBucoM/mpou3BoZioM. Ha Kpajy oBe rJaBe
npeJCTaB/beHU Cy MOJIeJIU 3a POl eHy napaMeTapa AUPYy3UOHUX MoJea.

Ocmo mnorsiaB/be nocBeheHo je mpejacTaB/babkby HOBOT AMQY3UOHOT MoJiesia €a eTalHUM
noTeHuyjajJoM Tpxkuuita. Hajipe je nata MaTemaTudka ¢dopMyJialiyja HoBe MoAUdHUKaLUje
Bass-oBor Mojesia Ha eTanmHO pacTyheM TPXXUIUTY, a 3aTUM Cy IpejcTaB/beHe Moryhe
npUMeHe MoJiesla Kao U NpoleHa nepopmaHcu mMogena. [IpegHoctu mojena kao u moryhe
006J1aCTH MPUMEHE JIEMOHCTPUpPAHE Cy Ha MpUMepy IJilaHupawa yBohewa FTTH (Fiber-to-the-
Home) ycnyre Ha Teputopuju Cpbuje. Teopujcka mocTtaBka oJpebhuBama MJaHa pasBoja
MHQPACTPYKType Mpexe IpeMa 6p3uHU noBpahaja y/10:keHUX Cpe/iCTaBa [aTa je Ha Kpajy oBe
rJjiaBe.

KoHauHOo, y OKBUpY J€BeTOr MOIJaB/ba, JaTa Cy 3aK/byyHa pa3MarTpama, [JOIPUHOC
JIOKTOpCKe JicepTaliyje U mpaBiy 6y iyhux HCTpaXKMBaba.

JlokTopcka JjucepTalyja je TEXHUYKH KBAJIUTETHO obpaheHa y ck/aJly ca HajcaBpeMeHUjuUM
MoryhHOCTHMa KOMIjyTepCcKe TeXHUKe Y 06J1acTy u3zAaBauiTBa. CBe CJMKe W JUjarpaMu cy

jaCHO U KBaJIMTETHO IMpeJACTaB/beHU. YCBOjeHe O3HaKe BeJIMYWHA, HyMepaluja CJIMUKa,
JiMjarpama, Tabesa ¥ u3pasa NOLITOBAHA je TOKOM LieJIoT TeKCTa.

3. OHEHA AUCEPTALIUJE

3.1. CaBpeMeHOCT ¥ OpPUTMHAJHOCT

C 063upoM Jia pa3BOj HOBUX CepBUCA/NMPOU3BOJA 3aXTeBa BeJIMKA MaTepuja/iHA yJlarama,
HEONXO/IHO je Zia ce MPHU MJIAHUPAKkY U UMIJIEMEHTAIMjU HOBOT CepBHCca,/Mpou3BOJia BeJMKa
NaKHkha IOCBETH MPOrHO3Wpamy IMOHAllakba TPXKUILTA y OJHOCY HA HOBU MNOHyheHH
CEpPBUC/TIPOU3BOJ. Y CEKTOpPy KOMYyHMKalMja 3axTeBa Ce HCIyHEeHOCT BeJIMKOr 6poja
TEXHUYKHUX 3aXTeBa U KOMepIMjaJHUX O/lJIyKa Koje Mopajy OUTH JloHeceHe Mpe IJacupama
HEKOTI HOBOT CepBHCa/MPOU3BOJA HA TPXKUIITEe. MHOTe 0/l OBUX O/IJIyKa 3aBUCe UCK/bYYHUBO
0J1 TI0y3/laHe MPOrHo3e 6poja MOTeHIUjaJJHUX KOPUCHUKA U Moryhe Tpaxmwe. C 063upoM Ja
epeKkTH NnpuMemeHUX MoJiesla IJIAaHWpAHKa, ONTHMH3allMje M JAUMeH3HOHHCama pecypca
KOMYHHUKAIlMOHE MpeXe JUPEKTHO 3aBHUCE 0/ MOy3JaHUX YJIa3HUX MOAATaKa, Y JUCEPTALUjU
je yKasaHO Ha HeONXOJHOCT MoAHWPUKOBamwa MocTojehux Mojesia MPOrHo3vMparma HOBUX
cepBHCa/MPOU3BO/A U HbHUXOBOT NpUJarohaBarma pa3IMuYMTUM YCJI0BUMA eKCIlJIoaTaluje.

Y AucepTanMju je, HAKOH UCTpakKUBamwa AUPY3NOHUX MOJies1a, TEXHUYKO-eKCII0aTalMOHUX
KapaKTepUCTHKAa CepBUCAa/NPOU3BOJA, KAa0 U COLMO-eKOHOMCKHMX IOKa3aTe/ba TPXKMIITA,
NpeJJIo’KeH MO/ieJl 3a IPOrHO3Upakhe HOBUX CepBHCa/NIPOU3BO/A KOjU YK/by4yje NOTeHLHjall
TP>KULITA Ka0 BPEMEHCKHU 3aBUCHY QYHKIIU]Y.



AHasiM3a pa3/IMYMTHUX CIleHapHuja pa3Boja TPXKUIITA KOMYHHKAI[MOHUX CepBHUCa/IPOU3BO/Ia,
KOje KapaKTepHIile IpoMeHa 6poja MOTeHUjaTHUX KOPUCHUKA Ve, TEXHUYKO-TEXHOJIOLIKE
0CIOCO6/beHOCTH TEpPUTOPHje OJHOCHO J[AWUHAMHKE pa3Boja HHPPACTPYKType Mpexe,
pe3ysiTHpa mpeasioroM U ¢popMUpameM oAroBapajyher mMojesia 3a MPOrHO3Upabe TPAXKHE
KOjU Ha HAjIlOTO/IHUjYU HAYWH MpPeJCTaB/ba 3axTeBe KOPUCHUKA. Pe3ysTaT ucTpakuBamwa je
dbopmupame MoJiesia MPOrHO3Upamka HOBHX CEpPBHCA/MpPOM3BOJA Ha eTalHO pacTyhem
TPKHUIITY.

OBUM HCTpaKMBameM, C 063UPOM Ha HaBeJeHe pe3ysTaTe, AAT je ersakTaH JONpPUHOC
peliaBawky BeOoMa CJOXEHOT M aKTYeJHOr MpoOseMa Be3aHOr 3a MPOrHO3Upake HOBUX
KOMYHHUKALlMOHUX CEpBHUCA/MPOU3BOA. Y3 TO, OBO UCTPAXKUBaE NPEJICTaB/ba U NMOJPIIKY 3a
KOMIIETEHTHO O//Iy4YlBabe NPUJINKOM IJIaHUPaka KanaluTeTa U JUMMeH3HOHU caba pecypca
KOMYHHUKaILlMOHE MpEXe.

Y pucepTauuju je HCTAaKHYTO Ja Cce IPUMEHOM HOBOT MoJiesia KOju je mnpujaroheH
cneMGUYHOCTHMA TPXKHUIUTA U OKPYXKeka, MoXe JOOWTH Noy3JaHa NporHosa oOyayher
KpeTawa Opoja KOpPHMCHMKA a CXOJHO TOMe M ONTHMaJsiHa CTpaTervja pas3Boja HOBOT
KOMYHHUKaLlMOHOT cepBUCa/MPOU3BOJA.

3.2. OcBpT Ha pedbepeHTHY U KopUIIheHy JUTEepaTypy

JucepTanyja nocesyje KpUTUUKY aHa/IM3y U OOMMHY pedepeHTHY JIMTepaTypy U3 00J1acTH
NpOrHo3Mpama ca yKynHo 156 6ubsvorpadckux jeiuHuna. Jintepatypa je peseBaHTHA 3a
npeAMeT U LMU/beBe UCTpakuBamwa. Kopuiihena surtepatypa Hajsehum fgesiom obyxBaTa
pasoBe u3 MebyHapoaHux 4yaconuca, pajoBe ca HaUMWOHAJHUX U MebhyHapoaHUX
KoHepeHIMja U Kwure. J/luTepaTypa je npaBU/JHO pedepucaHa U ayTop je MOKa3ao BHUCOK
HUBO II03HaBaka pe3yJTaTa UCTPaXKHMBamka y HAjBaXKHUjO] JIMTEpaTypyd U3 IpeJMeTHe
06J1aCTH.

3.3. 0nuc ¥ a1IeKBaTHOCT IPHUMeheHUX HayYHUX MeToia

Y nu/by ychneumHujer NOo3ULUOHMpamka Ha TPXKUIITY U epeKTHBHUjer MOCJA0Bawka MHOre
KOMIIaHHje CBOjy MaXKkby YCMepaBajy Ka ynoTpebu caBpeMeHHX MOCJOBHMUX ajiaTa Ha MOJbY
IIOCJIOBHOT OJ/IyYMBakha y Koje Crajajy U MoJieJIv IPOrHo3upama.

Y nporiiecy nporHo3uparma HOBHUX CepBHCca/IPOU3BO/ja HEONXOHO je edUHHUCabE N10Y3/1aHOT
MoJie/la NpPOTHO3Upama KOjU OAroBapa eKCIJIOATallMOHMM KapaKTepuCTHKaMa CaMor
cepBUCca/NpoOX3BO/a, CTelleHy U3rpaheHOCTU KOMYHUKalMOHe WHOPACTPYKType U y3uMa y
063Up peJieBaHTHE COLIMO-eKOHOMCKe I0Ka3aTes/be MocMaTpaHor caobpahajHor mozapydja.
YcrnewaH uM360p aJleKBaTHOTr  MoJjiesJa 3a [NpOTHO3Mpamwe MpHxBaTakba HOBOT
cepBUCca/Mpor3BOJila KAao pe3yJTaT MMa BepHY CJAMKy OyAyhux 3axTeBa MNOTEHLUjaJHUX
KOpPHUCHHUKA Ha TPXKULUTY.

Bp3uHa kojoM he mocMaTpaHM cepBUC/NpPOM3BOJ, OGUTHU MpesAcTaB/beH M NpuxBaheH Ha
TPXKUIITY je Ba)KHA M3 pasJjiora NpoljeHe pU3HWKa ONPABJAHOCTU HWHBECTHpawka y HOBe
cepBuce/NPOU3BOZie, IJIAHUpaka QUHAHCUJCKUX CpeJICTaBa, KAao M CTPYKTYPHUX H
OpraHM3aLlMOHUX pecypca NOTPeOHUX 3a YCHELUIHO eKCIJIoOaTHUCalke IOoCMaTpaHoT
cepBHca/MpoOU3BOAA.

KBaHTUTaTHMBHEe Mo/eJie NPOTHO3Mpamka HOBUX CepBHca/NPOMU3BOJA KapaKTepHille MpMMeHa
MaTeMaTH4YKUX QyHKIMja Ha CKyNn yJa3HMUX MoJaTaka KoOjU Cy KapaKTepUCTHUYHM 3a
nocMaTpaHa TpXKHLITa OJHOCHO HOBe cepBuce/npousBozie. Kao pesyarat pgobuja ce
dyHKIMja Koja mpHKa3dyje KpeTame Opoja KOPHCHHKA TOKOM BpeEMeHa y 3aBUCHOCTHU OF,



JebuHMCAHUX yJa3HUX NapaMeTapa. Ha Taj HauuH, Moryhe je y MoJies1 yBeCTU IpOMeHJ/bUBE
3a Koje ce cMaTpa Jia MMajy WM Aa he uMaTU U3pa3vuTH YTULAj HA JUHAMUKY JUPY3HOHOT
npoueca. MctakHyTH npeAcTaBHULM OBe KaTeropuje jecy aAudy3voHu Mozend. [IpumeHa
OBHX MO/ieJla IPOrHO3UPakha je U3y3eTHO KOPUCHA KO/ MOTIyHO HOBUX CepBHUca/NpoOU3BoOAa
KOjH Cy Ce TeK I10jaBUJIU Ha TPXKUIUTY, I'Zle He NI0CTOje CTATUCTUYKU NoJALH O IPOJaju U rje
IpUpoJia TOHYJEe HOBOI CepBHCa/NpPOM3BOJA TPXKHULITY HMa HEKYy HOBY [JUMEH3HJy.
JAudy3suoHn MoJeNu Cy HallId IIMPOKY NPUMEHY Y MapKeTHHIY Yy LiM/by NPOTHO3Upama
TpaXkKie U Npe/iCTaB/bakba LeJIOKYITHOT })KMBOTHOT LIMKJIyCa HOBOT CepBHca/NpoOU3BO/JaA.

Bass-oB Mojien1 0 laHac npejcTaB/ba Hajyelihe kopuitheH Audy3ruoHU Mozes (MU OCHOBY
3a pa3BoOj APYrUX MoJeJsa) 3a NPOTrHO3Mpame NpUXBaTakba HOBUX CepBHUCa/NpOM3BOJA U
TexHoJslorvja. Mogesn onucyje mnponec IpuxBaTalka HOBOI cepBUca NocMaTpajyhu
MHTepakuujy usMmeby mocrojehux v noreHnujaJHUX KOPUCHUKA. Bass-oB MoJes KOPUCTH
ocobMHe udy3HOHEe TeopHje Kako OW omoHamao "S" O06JIMK KpuBe pacTa HOBHUX
cepBHca/IpoU3BOAA.

Y paucepTanyjy je ykasaHa notpeba Ja ce CXOJHO pas3/IMYUTHUM CUTyalyjaMa Ha TPXKULITY,
KapaKTepUCTHUKaMa CepBUCa/IpoOM3BOJA, KpeHpa TakaB AUPY3UOHM MoJesa Koju he y
3aBUCHOCTH 0/] YTHULIAjHUX PaKTOpaA OKpYKema YCIEelHO NpeJBUJIeTH KpeTamwe Ha TPXKULITY
O/JHOCHO pe3yJITUPATH 103JaHOM IIPOTHO30M.

Benuku 6poj moaudukaunuja Bass-oB MoJesia KOjU je NPUCYTaH y CTPYy4HOj JIUTepaTypH,
BUCOK CTelleH N0y3/JjJaHOCTH NPOrHo3a Bass-oBOr MoJeJsia Kao U COCOGHOCT OBUX MoJeJa Aa
NpUKaXy AUQY3HUjy y 3aBUHCOTH 0] Pa3JIMUUTUX EKCTePHUX NapaMeTapa NpeAcTaB/bajld Cy
MOTHB 3a NpUMeHy Mojudukaluje Bass-oBOr MoJeJsa Kao ajaTa 3a pelllaBawbe NpobJeMa
bopMysIMcaHUX y AUCcepTalLjH.

CXO,Z[HO TOME, KOMI/ICI/Ija cMaTpa Aa Cy H3a6paHe H KopnmheHe MeToJie al€eKBATHE U Yy
INOTIYHOCTH Oﬂl"OBapajy npeaMeTy U HIU/b€BHMMa UCTPAaXKMBakba.

[IpencTaB/beHH MO/Ie/IM 32 MPOTHO3UPAkhe HOBUX KOMYHHKAIIMOHUX CEpBHCa/MPOU3BoO/Ia ca
IPOMEH/LUBUM MOTEHIMjaJIOM TPXKHILTA MOTY NPYXUTHU TOy3JlaHe yJia3He NapaMeTpe 3a
ONTHMH3ALMOHE MoOJiejie TMPOjeKTOBaka W JAUMEH3WOHHCalka pecypca Mpexe, y IUbY
3a/10BOJb€Hha MPOTHO3UPAHHUX 3aXTeBa KOPHUCHHUKA OJAroBapajyhvM KBaJMTETOM CEPBUCA, V3
MHUHUMHU3UPabe YKYIHUX TPOLIKOBAa (TPOIIKOBUM HabaBKe W yrpajitbe ONpeMe, TPOIIKOBH
dyHKIIMOHKCakba U OJipXKaBama onpeMe U ypebaja u ap.). OBU Mojenu ce, Takohe, Mory
edUKaCHO MPUMEHHUTH U 32 ONTUMH3ALMOHE MOJiesie NJIaHUpamba Mpollupeha nmocrojehux
KOMYHHUKAIIMOHHUX pecypca.

3.4. [IpuMeHJbUBOCT OCTBAPEHUX pe3yJTaTa

OpuruHajsaH MofeJ IpPOTHO3Upaka HOBUX KOMYHUKALlMOHUX CepBUCa Ca €eTallHUM
NOTEHLHjaIOM TPXKHUIITA, JePUHUCAH Y JOKTOPCKOj AUCEPTALUjH, UMA U3y3€THY NPAKTUYHY
IIpUMEHY KoOja ce OJHOCH Ha UMIlJIEMEeHTalijy HOBUX CepBMUCa, IPOU3BOJA U TEXHOJIOTHja.
[IpyuMep NpakTU4YHe NpUMeHe Ipe3eHTUpPaH je Kpo3 uMIieMeHTauujy FTTH yciayre Ha
Teputopuju Peny6siuke Cpbuje. PesystaTu [o00ujeHU TecTUpaweM MoJieJla Ha CKYIy
peasHUX nojaTtaka oMoryhaBajy feduHUCake AUHAMUKE pa3Boja UHQPACTPYKType Mpexe.
JlobujeHe pe3yiTaTe MOTy KOPUCTUTH MPEXKHU ONEPATOPU U CEPBUC MMPOBAjEPH.

3.5. O1eHa JOCTUTHYTUX CHOCOOHOCTY KaHAUAAaTa 34 CAMOCTAJHU HaVYHU paj

Ha ocHOBy aHa/v3e [AOKTOpCKe JAucepTauuje, BepuUpHUKaldje OCTBAapeHUX pe3yJsTaTa
HUCTpaXKMBakba O00jaB/bHMBalkbeM Yy MelhyHapoJHOM 4YacOMUCy U CaoMlUITaBamkeM JiesioBa



UCTpaXkMBakba Ha MehyHapoJHUM U JoMahuM ckynoBuMa, KoMucuja cMaTpa Ja je KaHAUJAT
HeCyMHIbMBO [10Ka3a0 CIOCOGHOCT 3a CAaMOCTA/IHU U TUMCKU Hay4YHHU paj,

4. OCTBAPEHHU HAYYHHU AOIMPUHOC

4.1. [Ipukas ocTBapeHUX HAVYHUX JOOPHUHOCA

Hay4Hu gonpuHoOC fucepTaliyje ce cacToju y ciaeaehem:

— [pnebuHHCake NOTEHLMjasJa TpXKUIITA Y (QYHKIMOHAIHOj 3aBHUCHOCTH OF,
BpeMeHa; uJeHTUUKaLHja COLIM0-eKOHOMCKHUX KapaKTepHUCTHUKa
KOMYHHUKALMOHOT TP>KHUIITA, KA0 U TEXHUYKO-EKCIJIOATALlMOHMUX 3aXTeBa HOBOT
cepBUCa/Mpou3BOAAa Y LM/by IOCTHU3amka BHUCOKOT CTeNeHa IM0y3JaHOCTHU
Jl0OUjeHOT pellema;

— pas3BOj OpPUTMHAJHOI MoOJeJsla 3a IPOTrHO3UpAakbe HOBUX KOMYHHUKALMOHUX
CcepBMCa Ca €TallHUM PacTOM TPXKUILITA, Ie je AUHAaMUKA NOTeHLMjas1a TPXKUILLITA
yCI0B/b€HA TEXHUYKHM MOryhHOCTHMa KoOje IMOCTOje Ha [0CMaTpaHoj
TEePUTOPUjH;

— pa3Boj BULIeeTAaNlHOT MoJeJsa IIJIaHMpaka KOMYHUKALMOHe Mpexe Kao ajiaTa 3a
NpollMpeme KalaluuTeTa KOMYHHUKALlMOHe MpeXe Yy CKJaJy ca NOCTaB/beHOM
JAYTOPOYHOM CTpaTervujoM pasBoja;

— pa3BOj MaTeMaTUYKOT Mo/eJsia 3a OCHOBHM U JI0JATHU CepPBUC/TIPOU3BO/, T/i€e je
BeJIMUMHA TPXKUILTA HOBOT AOJATHOr CepBHca/MpPoU3BOJia yCJI0B/beHA OpojeM
KOPUCHHUKA OCHOBHOT cepBHCa/NPOU3BO/Ia;

— WJIyCTpanvja IpUMeHe IMpeJJIOKeHWX MoJeJia Ha IpuUMepy  HOBOT
KOMYHHUKALIMOHOT CEPBUCA, LITO YKa3yje Ha NPAaKTUYHY NPUMEH/BUBOCT MO/IeJ13a;

4.2. KpyuTHyKa aHa/iK3a pe3yJiTaTa MCTPaXKKUBakha

Y jaucepTauuju je pa3BUjeH HOBU MOJleJl Ca BapujabWU/IHMM IMOTEHIMjaJioM TPXKUIITA 3a
pelllaBakbe jefHe KJace MpobJieMa NMPOTrHO3Mpama y KOMyHUKalMoOHOM caobpahajy. [Ipema
M0JIa3HUM MpeTNOoCTaBKaMa y iucepTalujyu, MMajyhu y BUly NoCcTaB/beHE 1IU/bEBE U NPEMET
VcTpaxkuBawa, Komucuja cmaTpa Aa, 00MjeHU pe3yaTaTH y AvcepTalUju [ajy OATOBOpe Ha
[IOCTaB/b€HAa MUTalkba Y TOKY HCTPaXXMBaka U Jla NpejCTaB/bajy INOTIYHO OPUTHUHaJIaH
NPUCTYII 3a pelllaBake NpobdJieMa.

Ha ocHOBY U3J102€HOI TEXHUYKOI ONKMCa JUCepTaliMje U KpaTKOT NpUKa3a caZpaja lheHUX
[OjeIMHAYHUX IOIJIaB/ba, MOXe Ce 3aK/bYYUTU Ja je v3Jlarambe y JUcepTalUju HU3Y3eTHO
Jl06pO IJIAaHMpaHO, a OpraHM3alMja TakBa Ja Ce Kpo3 IMojeiMHa IOIJaB/ba, H3JIAXKYy
OpPUIMHAJIHU pe3yJITaTh MUCTpakKMBakba BepUPUKOBAHU KpoO3 Hay4yHe pa/loBe ayTopa,
HeBeJleHe y JjuTepaTypu. [lnaHupaHa ucTpaxkuBamkba y OKBUPY JOKTOpPCKe AucepTaluje
M3BeZieHa cy y Bulle ¢pa3a Koje 0AroBapajy OKBUPHOM cajip:Kajy AucepTarliyje.

JucepTanuja ce 6aBU CJI0XKEHHM MpPOO6JEMOM MpPOrHO3Wpawma HOBUX KOMYHUKAIMOHUX
cepBuUca ca BapujabUJHKUM NOTEHIMja/IOM TPXKUIITA O] YMjer pellaBamba 3aBUce ePUKACHOCT
¥ Op3MHa IIMpema HOBOT cepBHca Kpo3 caobpahajHo mojpydyje, epUKAaCHOCT H3rpajiibe
MHOPACTPYKType KOMYHHUKAI[MUOHE MpeXe, YKYNHU TPOIIKOBU caobpahajHor cucrema a
IIOCPEeJHO U KBaJIMTET KOMYHMUKALMOHUX YCJyra M HHUX0BA LeHa. /IMHaMHWKa U3rpajme
nocMaTpaHe UHQPACTPYKType Mpexe je y PYHKLUjU ofpeheHuX KpUTepUjyMa U 3axTeBa KOjU
ce NI0CTaBJ/bajy NpeJ CepBUC NIPOBAjAepe U MpeKeHe olepaTope.



TokoM u3pazie AucepTanuje KopuliheHe Cy MopeJ OMIITUX METO/A aHAJIW3e U CUHTe3e U
MeTo/ie ONTHMU3alluje, CUMyJIalHje, CTATUCTUYKH METOAU U APYrd MaTeMaTUYKU METO/U.
Tectupame Mojena je o6aB/beHo y MathLab-y.

[IpyMeHa U TecTUpawe pa3BUjeHOr MOJeJsia U3BpIIeHa je HAa npuMepy pasBoja FTTH ycayre
Ha Teputopuju Penyoavke Cp6uje. Ha ocHOBy mobujeHux pesystata noTBpheHo je ga ce
MOJZieJl MOKe YCHeIlHO NPUMEeHmUBATU 3a NPOTHO3UpPamke HOBUX CepBUCA KOjU 3aBHUCE Of
JUHAaMUKe pa3Boja UHPPaCTPYKType Mpexe.

[IpensioxkeHy KOHLeNT MoOJeJsla INPOrHO3UMpama HOBUX KOMYHUKALMOHHUX CepBHUCaA Ipyxa
JIOHOCHOLIMMA OJI/IYKa, Kao IJIaBHUM KOPUCHUILIMMA pa3BHjeHUX MOJeJa, HOBY JWMEH3U)Y y

pasyMeBamy NpobJieMa Koju MOKYLIaBajy Jia pelle.

4.3. Bepudukanuja HayyHUX JONPUHOCA

Bepudukanuja HayyHUX JONPUHOCA OCTBAPEHUX Y OKBUPY OBEe JOKTOPCKE JUCepTaLHje
peasu3oBaHa je 06jaB/bUBAEM pe3yJiTaTa HUCTpPaKMBama y MehyHapoJHOM 4acomucy H
CaoINIITaBakeM pe3yJiTaTa UCTPAXKUBaba Ha MehyHapoJHUM U joMahuM CKyOBUMa.

Bepudukauuja HaydyHOT JONpPHUHOCA AMCepTaldje OCTBapeHa je obOjaB/bUBameM ciefehux
pazgosa:

Kareropuja M21:

1. Velickovic, S., Radoji¢i¢, V., & Bakmaz, B. (2016). The effect of service rollout on
demand forecasting: The application of modified Bass model to the step growing
markets. Technological Forecasting and Social Change, 107, 130-140. DOL:
10.1016/j.techfore.2016.03.018 (M21 - IF2015=2.678, 5-year IF=3.005)

Kareropuja M33

1. BenwnukoBuh, C. (2011). Mozesn nporHosvpamwa HOBUX KOMYHHUKALIMOHUX CEPBUCA Ha
eTanHo pacTyhuM TpXKUIITUMA. ¥Y: 360pHUK padosa mehyHapodHO2 HAYYHO-CMPY4HO2
cumnosujyma  HMH®OTEX-JAXOPHHA. (ctp. 663-667). HcrouHo CapajeBo:
EnexTpoTexHu4ky paKyITeT.

2. WBuh, C. u BeanukoBuh, C. (2010). [Ipumena Bass-oBor Mojesia y IPOrHO3UPAKY
npuxBaTaky UHPOPMALMOHUX TEXHOJIOTHja Yy CTOMATOJIOUIKOj Mpakcu. Y: 360pHUK
padosa mehyHapodHoz HaAyyHO-cmpyvHoz cumnosujyma HHDPOTEX-JAXOPHUHA. (ctp.
924-928). UctouyHo CapajeBo: EnekTpoTexHUYKH daKyJITET.

3. BeaunukoBuh, C. (2010). IlporHo3upamwe mnepuoja JOCTU3akba KPUTUYHE Mace
kopucHuka VoIP cepBuca. ¥Y: 36opHuk padoea mehyHapodHO2 HAYYHO-CMPYHHOR2
cumnosujyma  HH®OTEX-JAXOPHHA. (ctp. 218-221). HcroyHo CapajeBo:
EnekTpoTexHUYKH GaKYJITET.

Karteropuja M61

1. BeawunukoBuh, C. u Pagojuuuh, B. (2012). HoBa moaudukaiuja Bass-oBor mozena ca
eTalmHUM pa3BojeM UHPPACTPYKType KOMYHUKAI[MOHe Mpexe. Y: 360pHuk padosa XXX
CUMNO3UjyMA O HOBUM MEXHO/02UjamMd Yy NOWMAHCKOM U Me/AeKOMYHUKAYUOHOM
caobpahajy — PosTel 2012. (ctp. 357-366). beorpaa: Cao6pahajuu ¢pakyster.

2. Pagojuuuh, B. u Beamukosuh, C. (2010). Mogen mnporHosupawa HOBHUX
KOMYHHUKALlMOHUX CepBHCa Ca MPOMEH/bUBUM NOTEHIMja/IOM TPXKUIUTA. ¥Y: 360pHUK
padosa XXVIII cumno3ujyma o0 HOBUM mMeXHO/A02UjaMAd Y NOWMAHCKOM U


http://dx.doi.org/10.1016/j.techfore.2016.03.018

meaneKoMyHUKayuoHom caobpahajy - PosTel 2010. (ctp. 239-248). beorpan;
Caobpahajuu dpakyaTerT.

Kareropuja M62:

1. Besamnukosuh, C. u Pagojuuuh, B. (2016). KibyyHe kapakTepucTuke Audy3uje HOBUX
cepBuCa 0/, UHTepeca 3a JOHOIlIewke CTPATEernjcKux oAJjyka. ¥: 36opHuk padosa XXII
HayuHe KoHgepeHyuje YU INFO. (str. 215-220). Beorpaz: /lpymtBo 3a “HopMaLoHe
CUCTeMe U payyHapCKe Mpexe.

2. BeawukoBwuh, M. C. u Beaunukosuh, H. C. (2015.). AHanuza gudy3voHUX Mojesa 3a
NPOTHO3Upakhe HOBUX KOMYHMUKAIMOHUX cepBuca. Y: 360pHuk padosa XXI HayuHe
koHgpepenyuje YU INFO. (str. 232-237). Beorpaa: lpyiiTBo 3a MHGOpMaLMOHe CUCTEME
Y pauyHapCKe Mpexe.

3. Beauukosuh, C. (2014.). [IporHo3upame TpaKibe HOBUX KOMYHHUKALIMKOHUX CEpBUCA
0a3uMpaHe Ha aHAJM3U KUBOTHOT LIMKJIyca cepBuca. ¥Y: 360pHuUKk padosa XX Hay4uHe
koHgepenyuje YU INFO. (str. 80-85). beorpaz: JlpymiTBo 3a UHPOpMALIMOHE CUCTEME U
payyHapcKe Mpexe.

4. BesmmuykoBuh, M. C. u BesumukoBuh H. C. (2013). Moaudukanyja mojesa
NpOrHO3Mpawka HOBHUX CepBHca 0Oa3vMpaHa Ha JUHAMULU pa3Boja UHPpPACTPyKType
Mpexe. Y: 360pHuk padoea XIX HayuHne KoH@pepenyuje YU INFO. (ctp. 211-216).
Beorpaz: lpymTBo 3a UHGOpMaLlMOHE CUCTEME U pauyHapCKe Mpexe.

5. BesmmukoBuh, C. (2012.). AHanuza gudysuje IPTV cepBuca. ¥Y: 36opHuk padosa XVIII
HayyHe koHgepeHyuje YUINFO. (ctp. 183-188). Beorpaa;: JlpymiTBo 3a UHGOpMaLOHE
CUCTEME U payyHapCKe Mpexe.

6. BesmmukoBuh, C. (2011.). /ludy3rvoHu Mojen 3a NporHo3uparme 6poja KOPHCHHUKA
Jl0JlaTHUX KOMYHUKaAIlMOHUX cepBuUca. Y: 360pHuk padosa XVII nayuHe KoHgepeHyuje
YU INFO. (ctp. 342-348). Beorpaa: /[pywTBo 3a HHOpMalMOHE CUCTEME U
payyHapcKe Mpexe.

7. Benunukoswuh, C. (2010.). [[pumena audy3moHux Moesa y nporio3upamy 6poja ADSL
KOpUCHUKA. ¥Y: 360pHuk padosa XVI HayuHe koHpepeHyuje YU INFO. (090). Beorpag:
JpymITBO 3a MHPOpPMAIMOHE CUCTEME U pauyyHapCKe MpexKe.

8. Besmmukosuh, C. (2009.). Jegan Mojes NporHosupama TpPaKkbe HOBUX yciayra. Y:
36opHuk padosa XV HayuHe koHgepeHyuje YU INFO. (106). Beorpas: /[lpymTBo 3a
MHPOpMaIMOHE CUCTEME U pauyyHapCKe MpexXe.

5.3AK/bYYAK U ITIPEAJIOT

Ha ocHoBy ussioxxeHor Komucuja cmaTpa Zia JOKTOpPCKa JucepTaluja KaHgugata Mp CteBaHa
BennukoBuha, gumi. HUHXK. caobpahaja, mpejcTaB/ba OpPUTrMHAJIAH HAy4YHU [JOMPUHOC Y
006J1aCTH MPOTHO3MpPaha HOBUX KOMYHUKAI[MOHUX CEPBHCA.

Komucuja Takohe 3aksbyuyje Aa je kanguaat Mp CteBaH BesnukoBuh, funi. uHx. caobpahaja,
II0Ka3a0 CIOCOOHOCT 3a CaMOCTa/IaH HAayYHO-UCTPAXKUBAYKHU Paj, U Jla JUcepTalyja caJpkKu
CBe NOTpebHe eJleMeHTe KOjU 3a/10B0/baBajy ycaoBe npejsubheHe CTaTyToM YHUBep3UTeTa y
Beorpasgy u Cratytom Caob6pahajHor ¢akyaTera 3a cTUllalkbe HaydyHOr 3Bama JlokTopa
TEXHUYKHX HayKa.

Ha ocHoBy cBera mpeTxoAHO HcKa3aHor KoMucHja MMa 4yacT U BeJUKO 33J0BOJbCTBO [ia
npeanoxu HacraBHo-HayyHOM Behy CaobpahajHor pakynrtera YHuBep3uTeTa y beorpany na
NOJIHETY AOKTOPCKY AWcepTanujy moj Ha3uBoM: "HOBH HMpPHUCTYn NPOrHO3Mpamy HOBHUX
KOMYHHMKALJMOHUX CEpPBHUCA Ca BApUjaOU/IHUM NOTEHLMja/IOM TPKMIITA", KaHAMAATa MP



CtreBana BesunukoBuha, gumi. uHX. caobpahaja, npuxBaTU U YNyTH Ha KOHAYHO yCBajame
Behy HayyHuX 06/1acTH TEXHUUYKHX HayKa YHUBep3uTeTa y beorpasy, a NoToM 3aKkake jaBHY
o/0paHy.

Komucuja:

Ap Banentuna Pagojuunh, penosuu npodpecop- meHTOp
Ynueepszumem y beoepady-CaobpahajHu pakyamem

Ap CHexxana MuiageHnoBuh, BanpeHu npodecop
Yuueepszumem y beozpady-CaobpahajHu pakyamem

Ap bojan Bakmas, 1o1eHT
Yuueepszumem y beozpady-CaobpahajHu pakyamem

Ap Upunu Pe/buH, peioBHU nTpodecop
YHnueepszumem y beozpady-EaekmpomexHuuku hakyaimem



